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CMDB (Gestidn de la Configuracion)

Visibilidad completa, control y analisis inteligente
de tu infraestructura TI

BENEFICIOS CLAVE
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Mayor productividad: Reduccién de costes: Disminucion de riesgos:
acceso a informacion identifica activos infrautilizados detecta SPOFs y evalua el
actualizada que acelera la o duplicidades en contratos y impacto de cambios antes de

resolucion de incidencias. proveedores. ejecutarlos.

Mayor valor al negocio: Transformacion digital segura:

vincula Tl con servicios y soporte a estandares como

procesos, mejorando la ISO 20000 y reduccion de brechas
toma de decisiones. de ciberseguridad.

FUNCIONALIDADES PRINCIPALES

e Creaciény actualizacion automatica de e Integracion nativa con Service Desk, Gestion de
elementos de configuracion (Cls) y relaciones Activos, Contratos y Proveedores.
desde Discovery & Gestion de Activos. o Adaptacion flexible a cualquier organizacion: tipos
* Visualizacion grafica interactiva de la de Cls, relaciones, atributos personalizados y mas.
:jngrsgs'érct:gtura Tly su relacién con los servicios « Identificacion grafica de riesgos de
& ' ciberseguridad: antivirus inactivos, software no
o Analisis de riesgos e impacto para minimizar actualizado, etc.

incidencias por cambios no controlados.

e Historico automatico de cambios, gestion de
versiones y linea base de los Cls.

Una CMDB saludable es la columna vertebral de unas operaciones
de TI eficientes, impulsando la visibilidad, la automatizacién y la
toma de decisiones informadas en toda la organizacion.
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